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Progetto: “Metodologie innovative di
riconoscimento e certificazione delle
competenze per il sociale”.

Cod. 2169/1/1/1758/ 2009

Bando FSE POR 2007-2013 Obiettivo
competitivita regionale e occupazione

Direzione regionale del Lavoro Asse 4; Capitale
umano cat. 72. Linea B

DGR 1758 del 16-06-09, Azioni di sistema per la
realizzazione di strumenti operativi a supporto
dei processi di riconoscimento, validazione e
certificazione delle competenze.

Il partenariato di progetto: Unione Regione
Veneto — Confcooperative, Universita degli studi
di Padova, Provincia di Belluno, Consorzio
Impresa Sociale 3 Venezie, Irecoop Veneto,
SIPAP Veneto - Societa ltaliana Psicologi Area
Professionale

Soggetto  proponente: Metalogos Ricerca
Consulenza Formazione s.c.

Comitato Tecnico Scientifico: Franco Civelli,
Gabriella Faoro, Luca Fazzi

Il progetto ha coinvolto complessivamente

12 destinatari intermedi

164 destinatari finali (di cui 82 nel percorso di
bilancio e 82 nella sperimentazione del sistema
di feedback di competenze trasversali)

7 ricercatori

3 Esperti del Comitato Tecnico Scientifico

1 Responsabile di progetto

Direzione Generale per le Politiche

et per I'Orientamento e la Formazione ~ REGIONE pELVENETO

MiNisTERO DEL LavoRro
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Progetto:

METODOLOGIE INNOVATIVE DI
RICONOSCIMENTO E

CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE
PER IL SOCIALE

Seminario finale

Martedi

10 maggio 2011

Ore 14,30 - 18.00

Sala delle Edicole

p.zza Capitaniato, 3 (entrata Arco Valaresso)
PADOVA



PRESENTAZIONE

Le attivita del settore sociale nascono da bisogni
a cui la societa deve rispondere. E necessario
che tutte le figure coinvolte in questo settore
siano preparate e competenti per rendere |l
proprio ruolo efficace in termini di risultati e costi
per raggiungerli.

Oggi il settore sociale, rappresentato in gran
parte dalle cooperative sociali, & in grado di
assorbire almeno in parte alcune figure che per
storia di vita, curriculum scolastico / formativo
possiedono le caratteristiche necessarie per
lavorare in questo ambito a livello sia gestionale
organizzativo sia di assistenza e supporto al
disagio.

Esiste pero difficolta sia da parte di chi vuole
entrare in questo mondo a raccontarsi e
dimostrare la padronanza delle competenze, in
particolare quelle trasversali necessarie nei ruoli
e funzioni del lavoro sociale, sia da parte delle
cooperative nel riuscire a valutarle
efficacemente e con costi ragionevoli.

Le figure, che in questo momento il sociale e in
particolare la cooperazione sociale, richiedono,
necessitano di competenze articolate che vanno
dalla capacita di “gestire 'azienda” a quella di
accudimento.

Il progetto si & centrato sul processo di
adattamento e di  sperimentazione di
competenze e di portfolio nel sociale,
usufruendo dell’esperienza gia sviluppata con
guesta metodologia dalla Facolta di Scienze
della Formazione di Padova. Inoltre ha
sviluppato e sperimentato uno strumento di
feedback strutturato di competenze trasversali
utilizzabile in contesti lavorativi, di tirocinio e di
formazione esperienziale.

Gli esiti di tale lavoro vengono ora proposti per
un confronto con quanti sono portatori di
interesse in questo settore.

PROGRAMMA

14,30-14-45

14,45-15,00

15,00-15,15

15,15-16,00

16,00-16,30

16,30-16,45

Saluti delle Autorita 16,45-17,45

La DGR 1758
Intervento della Direzione Lavoro
Regione Veneto

Il Progetto “Metodologie
innovative di riconoscimento e
certificazione delle competenze
per il sociale”

Obiettivi e risultati consequiti
Rudy Orzes - Responsabile di
progetto

Lo strumento di Bilancio delle
Competenze e il portfolio
Anna Serbati (Universita di
Padova) — staff di supporto agli
operatori di bilancio —

17,45-18,00

Il percorso di sperimentazione
Federica Mattarello (Irecoop)
Michele dal Farra (Metalogos)
- operatori di bilancio -

La sperimentazione vista dal lato
dei destinatari finali

Interviste ad alcuni partecipanti a
cura di Alessio Surian
(Universita di Padova)

La sperimentazione di uno
strumento di feedback strutturato
di competenze trasversali
Alvaro Pra Baldi (Metalogos)

Tavola rotonda “Riconoscere e
validare le competenze in ambito
sociale”

Partecipano

Franco Civelli — Presidente
Emme Delta Consulting
Gabriella Faoro — Dirigente
Provincia di Belluno

Luca Fazzi — Universita di Trento
Simone Brunello — Confcoope-
rative Veneto

Rappresentante della Direzione
Lavoro

Modera Rudy Orzes

Dibattito



